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GERSON ALEJANDRO VERGARA TRUJILLO
Defensor Regional del Valle del Cauca
valle@defensoria.qov.co
derazo@defensoria.gov,co

Asunto: Respuesta a radicado 20220060340574031

Reciba un cordial saludo,

La Secretaria de Salud como ente de Inspeccion, Vigilancia y Control es el garante de la
verificacion de la prestacion de los servicios y la atencién integral en salud ofrecidos a los
ciudadanos para contribuir con el mejoramiento de la salud mental, la convivencia social y el
bienestar integral biopsicosocial de la poblacién de Cali.

De conformidad con lo estipulado en la Ley 1616 del afio 2013, que busca garantizar el ejercicio
pleno del Derecho a la Salud Mental de la poblacién colombiana, mediante la promocién de la
salud y la prevencion del trastorno mental, la atencién integral e integrada en Salud Mental en el
ambito del Sistema de Seguridad Social en Salud, de conformidad con lo preceptuado en el
articulo 49 de la Constitucién y con fundamento en el enfoque promocional de Calidad de Vida y
la estrategia y principios de la Atencién Primaria en Salud, nos permitimos dar respuesta a su

solicitud.

l. Numero y temas de capacitaciones o procesos de cualificacion a personal médico y
sanitario de las diferentes E.S.E. municipales y departamentales en relacién a rutas
de atencion en VBG, derechos sexuales y reproductivos e IVE.

Dese el eje de VBG, se brindaron los siguientes espacios con el personal médico y sanitario

de las diferentes E.S.E. durante la vigencia 2021

| [ACTIVIDAD - IRNSTITHCION
Brindar Asistencia técnica para la identificacion Red de salud Publica (5)

de acciones de captacién de personas con

situaciones en salud mental incluida ruta de

violencia

Brindar asistencia técnica en los lineamientos Fundacién valle Del Lili

para la Ruta de Atencion Integral para victimas de
violencia de género
Coomeva EPS, Coomeva EPS,
Sanitas, SOS, Emssanar, Asmet Salud,
Nueva EPS, Salud Total, Comfenalco,
Ecopetrol.

Realizar asistencia técnica a la EAPB en Gestion
del riesgo en Salud Mental en el abordaje de
consumo de Spa y violencia
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Realizar asistencia técnica en identificacién de

necesid.ades del proceso de atencién en salud
mental incluido violencia.

Orientar a los equipos psicosociales en tema
crisis de las relaciones verticales Yy emergencia de
las relaciones horizontales en tiempos de
estallido social. (se incluyo el tema de violencia
intrafamiliar)

Realizar seguimiento a indicadores en salud

mental incluyendo 16s de violenc¢ia.

Realizar asistencia técnica para la implementacién

de la Ruta de Promocién y Mantenimiento en
salud mental incluyendo tema de violencia.

Realizar reunién de anélisis de caso por presunta

violencia a mujer.

- Brindar asistencia técnica en los lineamientos

para |la Ruta de Atencioén Integral para victimas de
violencia de género a equipos de atencién de la

| red de servicios.

' Realizar capacitaciénn a los profesionales de la

Fundacién Club Noel en el tema Violencia de
género

' Realizar asistencia técnica para el seguimiento del

programa de gestién del riesgo en salud mental

' Realizar asistencia técnica en la implementacién
de la ruta de promocioén y mantenimiento de la

Salud mental en las EAPB

- Realizar anélisis de caso de presunta violencia

' sexual y acciones a emprender.

Realizar ¢apacitacién en tema Violencia contra la

“mujer y como actuar ante ella en entorno laboral

| Realizacién de asistencia técnica en indicadores
en salud mental en la ruta de promocion y

mantenimiento
Realizar analisis de ¢aso por presunta violencia
Basada en Genero y acciones a emprender
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Red de salud Publica (5)

Participarén profesionales de las IPS
publicas y privadas de Cali

Red de salud Publica (5)

Red de Salud Norte

IPS Valle Salud

EAPB SURA

Fundacién Club Noel
Red de salud Publica (5)

Nueva EPS, Coomeva, SOS,
Compensar, Salud Total, Emssanar

Red de Salud Sur Oriente

Disdemotos s.a.s

Asmet Salud.

Mente Sana
Sura
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En total, frente al tema de capacitaciones o procesos de cualificacion, se realizaron 32
acompafamientos; frente a la vigencia 2022, se tiene un plan de trabajo estructurado para
realizar asistencia técnica en las Unidades Funcionales de la Red de Salud Publica en el
componente en salud mental incluyendo el tema de violencia, verificando asl la base de datos
con sus respetivos seguimientos, verificar el talento humano encargado de realizar atencion y
sensibilizar a los profesionales responsables de la atencién en ruta de violencia, asi mismo se
tiene previsto realizar asistencia técnica en el componente en salud mental, incluido tema de
violencia en gestién del riesgo, fortaleciendo la red prestadora del distrito de Cali.

También se tiene estipulado, en el plan de trabajo para esta vigencia, realizar asistencias
técnicas en el componente en salud mental incluido tema de violencia a la Instituciones
Prestadoras de Salud publicas y/o privadas.

Respecto a las capacitaciones sobre derechos sexuales y reproductivos e IVE, se realizaron las

siguientes acciones:

EMA [ AGIIVIDAD

ACTORINTERVEN ”'l"

DERECHOS CAPACITACION 12 DERECHOS SEXUALES Y
SEXUALES Y REPRODUCTIVOS

REPRODUCTIVOS

ESE NORTE, ESE CENTRO, ESE LADERA, ESE ORIENTE, ESE
SURORIENTE

ASISTENCIA TECNICA

EAPB COOSALUD, EAPB COMFENALCO, EAPB NUEVA EPS,
EAPB NUEVA EPS, EAPB EMSSANAR, EAPB COOMEVA, EAPB
SOS, EAPB SANITAS, EAPB SALUD TOTAL, COSMITET, SOS
Clinica Versalles San Marcos, AIC, Régimen Especial Policia,
HUV, Red Medicips, IPS Comfandi Alameda, Centro de
Especialista Clinica Amiga(Tequendama), ECOPETROL, Virrey
Solis IPS - UAB Versalles, Idime carrera primera, Angiografia
De Occidente, IPS virrey solis,

IVE

CAPACITACION IVE FARAMACOLOGICO,
ABORDAJE INTEGRAL DEL IVE

EAPB COOSALUD, EAPB COMFENALCO, EAPB NUEVA EPS,
EAPB NUEVA EPS, EAPB EMSSANAR, EAPB COOMEVA, EAPB
SOS, EAPB SANITAS, EAPB SALUD TOTAL, COSMITET

ASISTENCIA TECNICA

ESE NORTE, ESE CENTRO, ESE LADERA, ESE ORIENTE, ESE
SURORIENTE

En total, frente al tema de capacitaciones o procesos de cualificacion, se realizaron 15
acompafiamientos; frente a la vigencia 2022 se tiene proyectado retomar las capacitaciones en
derechos sexuales y reproductivos, consulta preconcepcional, asesoria en anticoncepcion e IVE
como derecho reproductivo. Asi mismo se implementara la IVE en servicios de baja
complejidad, especialmente en la Red Oriente E.S.E. asl como también brindar
acompanamiento frente a los casos de IVE cuando se presentan barreras,

Il. Numero de casos de VBG y VS reportados a su entidad a través de las E.S.E.
municipales y departamentales.

Durante la vigencia 2021, fueron notificados al SIVIGILA 7.385 casos de violencias basadas en
género, 1.792 casos mas de lo notificado durante el mismo periodo del afio 2020. Respecto a la
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vigencia 2022, se debe aguardar al cierre del periodo epidemiolégico 2021 que tiene cierre a
finales del mes de marzo del presente afo.

Qe Ios.casos mencionados, el 57,5% corresponde a violencia fisica; el 26,6% corresponde a
violencia sexual, el 11,6% de los reportes fue por violencia psicoldgica; 4,1% fue por negligencia

§1flg at;and:no‘. Llama la atencién, que el curso de vida con mayores casos de violencia es el de
a 14 afos.

Como secretaria de Salud Publica continuamos atentos a la trazabilidad de los casos,
trabajando y logrand6 un mejoramiento de las condiciones de vida de la poblacién, asegurando
un nivel de salud optimo, facil acceso a los servicios de salud y disponibilidad de todos los
servicios que exijan los cambios en la estructura de la poblacién.

*Los datos presentados son preliminares debido a que el cierre de periodo epidemiolégico 2021
se realiza a finales del mes de marzo.

Atentamente,

Ve F900

MIYERLANDI TORRES AGREDO' &\‘F
Secretaria de Despacho
Secretaria De Salud Publica De Cali

Elabord: Viviana Villa Tombe - Conlrahsla{i\\

Proyeclé: Vanessa Franco Marin - Contratista "

Revis6: Jenny L. Escobar - Contratisla Responsable Equipo de Salud Mental y Convivencia Soq:al?-

Revisd: Lucy del Carmen Luna Miranda ~ Responsable Salud Puble con enfoque diferencial 'y~

Revist: John Villegas — Conlratista Unidad de Apoyo a la Gestién

Aprobé: Doris Stella Tejeda Puentes - Subsecrelana de Promocion, Prevencnbn y Produccion Social de la Salud CB
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